Questionnaire convention
Prestataire : Henri Chapelle cimetery
Adresse : Rue du mémorial américain 159, 4852 Hombourg
Téléphone : 087/68.71.73
GSM : 
Personne de contact - réservation ne groupe : Emilie Duflo
Personne de contact – commerciale : Emilie Duflo
e-mail : henri-chaplle@abcm.com
site web : www.abcm.gov
Facebook : 
Période et jour d’ouverture : toute l’année tous les jours sauf 25 décembre et 1er janvier. 
Pour les groupes : idem mais si possible pas au mois de mai sauf si prévenu vraiment à l’avance. Réservation au moins un mois à l’avance.
Description générale du site :
At the Henri-Chapelle American Cemetery and Memorial in Belgium, covering 57 acres, rest 7,992 of our military dead, most of whom lost their lives during the advance of the U.S. armed forces into Germany. Their headstones are arranged in gentle arcs sweeping across a broad green lawn that slopes gently downhill. A highway passes through the cemetery. West of the highway is an overlook that affords an excellent view of the rolling Belgian countryside, once a battlefield.
To the east is the long colonnade that, with the chapel and map room, forms the memorial overlooking the burial area. The chapel is simple, but richly ornamented. In the map room are two maps of military operations, carved in black granite, with inscriptions recalling the achievements of our forces. On the rectangular piers of the colonnade are inscribed the names of 450 missing. Rosettes mark the names of those since recovered and identified. The seals of the states and territories are also carved on these piers.
The cemetery possesses great military historic significance as it holds fallen Americans of two major efforts, one covering the U.S. First Army's drive in September 1944 through northern France, Belgium, Holland and Luxembourg into Germany, and the second covering the Battle of the Bulge. It was from the temporary cemetery at Henri-Chapelle that the first shipments of remains of American war dead were returned to the United States for permanent burial. The repatriation program began on July 27, 1947 at a special ceremony at the cemetery when the disinterment began. The first shipment of 5,600 American war dead from Henri-Chapelle left Antwerp, Belgium the first week of October 1947. An impressive ceremony was held, with over 30,000 Belgian citizens attending, along with representatives of the Belgium government and senior Americans.
[bookmark: _GoBack]
Emplacement d’autocar : 
Si oui combien :	3			nombre de place : 50 PLACES
A quelle distance : sur place 
Remarque : Attention niveau manœuvre parfois difficile si beaucoup de monde  
Boutique au sein du site : oui  
Type de produits disponible à la vente : ………………………………………………………………………………………………………………………………
Restauration pour groupe : non
Evénementiel : mois de mai
Calendrier évènement ? 
Visite guidée : oui (possibilité de thématique) / scolaire OK
Tarif guide :       0 € TTC/ groupe de min : 8 max 30 personnes
Langue disponible :  FR –EN 
Tarif supplémentaire si guidage en autre langue : 
Durée de la visite guidée : 45 minute à une heure (20 minutes possible) 
Visite avec audioguide : non
Tarif audioguide :      €TTC/personne
Langue audioguide : FR – DE – NL – EN – IT – ES - ……
Durée de la visite : 
Guide extérieur autorisée : oui (sur base de formation ) 
Acces PMR : oui 
Remarque : le cimetière oui mais pas par le mémorial (en contournant) il y a des marches le mémorial est accessible mais après pour descendre dans le cimetière, il y a des marches . 
Tarifs (TTC) 2018 - 2019
	Affiché groupe adulte
	€

	Préférentiel FTPL
	€



Tarifs (TTC) 2018 - 2019
	Affiché groupe enfant moins de 12 ans
	€

	Préférentiel FTPL groupe enfant moins de 12 ans
	€



Tarifs (TTC) 2018 - 2019
	Affiché groupe adulte scolaire
	€

	Préférentiel FTPL scolaire
	€



Tarifs (TTC) 2018 - 2019
	Affiché groupe senior
	€

	Préférentiel FTPL senior
	€



Nombre minimum de personne pour obtenir un prix groupe : 10-15 pers
· Gratuité : Guide et chauffeur : oui -non
· 1 gratuite pour 10 payants :
· 1 gratuit pour 15 payant :
· Autre :…………………………………………………………………………………….
